
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

疫情防控通师生申报操作手册 
（学生版） 

※即日起每一位同学每一天早晨9点前务必按操作指南进行线上打卡。 



 

 

 

 
 

第一步：登录 

方式一：打开微信，点击底部“通讯录”，找到我的企业“中央财经大学
信息服务”（需提前关注并绑定手机号），进入并访问“A.疫情防控通”—— 
点击“每日填报”，完善更新“基本信息”，填写“每日上报”。 

 

方式二：微信直接点击链接，关注成功后进行信息填写。 

https://app1.cufe.edu.cn/ncov/wap/default/index


 

 

 

 
 

第二步：填入“基本信息” 

 师生进入填报界面，首先按要求填写“基本信息”。 
 基本信息只能填写一次，不能修改，请各位同学务必仔细阅读

相关说明，并依据此操作手册及相关说明，谨慎填写。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

请准确填写 
 

“是否京籍”指户口是否在北京，   
学生在学校的集体户口不算京籍。
“居住地址” 务必详细到门牌号



 

 

 

 
 

第三步：填入“每日上报”信息 

 填写完“基本信息”，然后再填写“每日上报”信息，“每日

上报”即为当日信息，需要每天填写，每天只能提交一次，不可

修改，填写完点击底部“提交信息”按钮即可。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

准确填写 



 当检测到每日填报中的定位发生省市变
化，即今日定位与前一日的定位不在同一
省市时，需要填写“当前地点与上次不在
同一城市原因”以及“现居住地（请详细
到门牌号）”。 
 所在地点在港澳台或国外的，不需要定
位，仅需用汉语填写所在国家名称即可。 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 其余问题请每日更新，如实填写！ 

 同学们请上个闹铃，务必记住每日准时
更新！ 

 

 同学们，你的参与就是在战斗，就是为
战胜疫情做贡献， 让我们携起手来，共克
时艰！ 

 Love you all！ ❤ ❤❤ 



 
 

常见问题整理 
1、打卡时出现无法进入信息平台的情况。显示如图所示，且重新关注后进入也只 

显示一个中财小助手该怎么办？ 

   解答：出现这种情况是因为老师/学生自己申请退出企业了。解决方法：需联系 企业微信管理员重

新邀请加入，管理员二维码如下，添加后请告知以下信息： 学/工号、遇到的问题，将会有管理员

为您处理。 



2、同学每天申报时都要重新验证身份这是为什么？ 

解答：因为企业通讯录中没有这位同学的信息。若有此问题可联系辅导员添加。 

 

3、请问有同学想修改基础信息，但无法修改怎么办？ 

解答：提交后不能改基础信息。所以请同学们务必谨慎填写。 

 

4、请问打卡时间有截点吗？ 

解答：每天都要打卡，每天早上9点前。 

 

5、有同学看不到防控通链接且未搜索到，如何处理？ 

解答：如果关注了“中央财经大学信息服务”并认证成功，但看不到“疫情防控通”的，无需重复

认证，只需要清理微信缓存、重新启动微信或手机即可 



6、无法获取地理位置怎么办？ 

解答：关于不能获取定位信息问题的解决办法： 

（1）检查手机定位服务是否打开：设置-定位服务-开启访问我的位置信息； 

（2）检查微信设置了获取位置信息的权限：设置-应用-应用管理-微信-权限-位置信息-始终允许或

者仅使用期间允许； 

（3）检查网络链接是否正常（是否能正常使用其他应用），建议将网络切换为移动网络模式； 

（4）在窗口位置或者比较开阔（GPS信号比较好）的地方进行填报； 

（5）测试权限设置和网络链接是否正常的方法：尝试关闭手机GPS定位，1分钟后打开，在微信中发

送位置，正常后，再尝试填报； 

（6）上述设置后仍无法填报的： 

     换一个手机（家人手机）（或者通过微信PC版）进行填报； 

     让分级管理员通过【代填】进行填报（代填报时不需要获取地理位置信息，通过下拉框选择省

市即可）。 
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